JYV _
=% amulén

"9 e Q® 1 FUNDACION DEL AGUA
LN

MANUAL DEL MODELO DE PREVENCION DE DELITOS
Fundacion Amulén

Este documento expone resumidamente el Manual del Modelo de Prevenciéon de Delitos
(MPD) de Fundacion Amulén, adoptado e implementado en conformidad con la Ley N°
20.393, modificada por la Ley N° 21.595 de Delitos Econdmicos, para prevenir delitos
gue puedan comprometer la responsabilidad penal de la organizacién. Este modelo
refleja el compromiso de Fundacién Amulén de actuar con ética y transparencia en todas
sus actividades, incluyendo las interacciones con terceros y proveedores. A continuacion,
se detalla cada aspecto clave del MPD:

1. Objetivo del MPD

El objetivo principal del MPD es establecer un sistema preventivo que asegure el
cumplimiento de la Ley N° 20.393 en todas las actividades de Fundacion Amulén. El
modelo busca que la Fundacion mantenga altos estandares éticos y legales, promoviendo
una cultura de integridad. Este compromiso se extiende a todos los niveles de la
Fundacioén, desde trabajadores hasta el directorio, y también a los proveedores que
actlan en nombre de la organizacion, con o sin su representacion.

2. Ambito de Aplicacién y Marco Normativo

El MPD aplica a todas las actividades de la Fundacion y abarca a todos los colaboradores
y terceros que gestionan asuntos de la Fundacién, con o sin su representacién. Este
modelo toma en cuenta la Ley N° 20.393, asi como la Ley N° 21.595 de Delitos
Econdmicos y otras leyes relevantes que incluyen, entre otras, la Ley N° 19.913 sobre
prevencion de lavado de activos y la Ley N° 18.314 sobre conductas terroristas. Esta
base normativa asegura que el MPD esté disefiado para mitigar riesgos legales y cumplir
con las mejores practicas del sector.

3. Encargado o encargados de Prevencion de Delitos (EPD)

El EPD o los EPD son los responsables de implementar y monitorear el MPD. Este rol
incluye, pero no se limita a:

- Desarrollar nuevos protocolos y controles de prevencion.

- Coordinar capacitaciones para concientizar a los trabajadores y directivos sobre
la importancia del MPD.

- Mantener una comunicacién constante con el directorio y presentar informes
semestrales.

- Revisar los controles y la matriz de riesgos para asegurar que se alineen con los
riesgos inherentes a las operaciones de la Fundacion.

Los EPD operan de forma independiente y cuentan con el respaldo del directorio, lo que
le permite gestionar los recursos necesarios para cumplir su funcién.

4. Gestion de Riesgos de Delitos Base

La gestion de riesgos en el MPD es integral y se estructura en varias etapas:
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- Identificacion de Riesgos: Esta fase implica la revision de los procesos vy
subprocesos de la Fundacion para identificar posibles areas de riesgo, utilizando
entrevistas y analisis de antecedentes.

- Analisis y Evaluacion de Riesgos: Los riesgos identificados se cuantifican en
funcién de su probabilidad e impacto para establecer prioridades de control.

- Control de Riesgos: Se disefian controles especificos para mitigar los riesgos
identificados, adaptados al tamafio y estructura de la Fundacién.

- Supervision Continua: La supervisién se realiza mediante revisiones periddicas
para asegurar que los controles contintan siendo efectivos y que el MPD cumple
con sus objetivos de prevencion.

5. Politicas y Procedimientos Especificos

Fundacion Amulén ha implementado politicas y procedimientos clave para prevenir la
comision de delitos, como el Coédigo de Conducta, el Coddigo de Conducta para
Proveedores y Contratistas, la Politica Anticorrupcion, la Politica de Prevenciénd e Delitos
Tributarios y la Politica de Prevencién de Delitos Ambientales.

Fundacion Amulén cuenta también con un canal seguro y confidencial para reportar
cualquier infraccién al MPD o comportamiento inapropiado, proporcionando un medio
confiable para que los trabajadores se expresen sin temor a represalias.

6. Administracion y Control de Recursos Financieros

Para prevenir la utilizacién de recursos financieros en actos delictivos, el MPD establece
rigurosos procedimientos de administracién de fondos, como la segregacion de
funciones, diferentes empleados deben estar a cargo de la autorizacion y ejecucion de
transacciones para evitar conflictos de interés; y la documentacién de todas las
transacciones, ademas de la limitacion del uso de efectivo.

7. Importancia de los Terceros en el MPD

Dado que Fundacién Amulén trabaja con proveedores y terceros, el rol de estos actores
en la implementacion efectiva del MPD es fundamental. La Fundacién exige que todos
los terceros que gestionen asuntos en su nombre, con o sin su representaciéon, cumplan
con los mismos estandares éticos y legales establecidos en el MPD. Para asegurar el
compromiso de estos terceros, la Fundacion incorpora clausulas contractuales especificas
que los obligan a adherirse a sus politicas de prevencidon de delitos y, en particular, a la
Politica Anticorrupcion. Ademas, la Fundacion cuenta con un Cédigo de Conducta para
Proveedores y Contratistas.

8. Capacitacion y Difusion del MPD

La Fundacién cuenta con un programa de capacitacion que abarca tres niveles de
formacion:

- Capacitacién inductiva: Orientada a los nuevos empleados en sus primeros 60
dias de ingreso.

- Capacitacion general: Dirigida a los trabajadores en areas de riesgo, con una
sesion anual que cubre sefales de alerta y medidas preventivas.
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- Capacitacién especializada: Para aquellos empleados que gestionan recursos
financieros y requieren una comprension mas profunda del MPD.

Ademas, los EPD lideran un plan de difusion para garantizar que todos los trabajadores
y terceros relevantes conozcan y cumplan con el MPD, mediante la entrega de materiales
y la actualizacion constante de politicas.

9. Canal de Denuncias

Las denuncias pueden realizarse a través de integridad@fundaciénamulen.cl, con
garantias de confidencialidad y proteccién para el denunciante.

10.Supervision y Monitoreo del MPD

La supervision es esencial para garantizar que el MPD sea eficaz. Los EPD, junto con el
directorio, monitorean la implementaciéon del modelo y coordinan revisiones periddicas
gue incluyen auditorias independientes. Estas revisiones aseguran que el MPD se adapte
a cambios regulatorios y evolucione frente a nuevos riesgos.

11.Evaluacién y Actualizacién del MPD

El MPD se somete a evaluaciones periddicas por terceros independientes, cuyo objetivo
es identificar posibles deficiencias y proponer mejoras. Este proceso permite actualizar
los controles, adaptar las politicas a nuevos riesgos y asegurar una mejora continua en
la gestion de riesgos de comision de delitos.

Conclusion

Fundacién Amulén reafirma su compromiso con la ética y la legalidad mediante la
implementacion de un modelo adecuado de prevencién de delitos. El MPD no solo protege
a la Fundacién de sanciones legales, sino que también promueve un entorno de trabajo
seguro y responsable. A través de la constante capacitacion y mejora del MPD, la
Fundacidon Amulén aspira a mantener su posicion como una organizacion transparente y
comprometida con los mas altos estandares de cumplimiento y ética.
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